政府采购负面清单（服务类）
	一、资格条件禁用内容
	规范表述（使用）

	设置企业法人，将事业法人、其他组织和自然人排除的
	禁止设置

	限定供应商的所有制形式(如国有、独资、合资、合作等)、组织形式
	禁止设置

	设置企业注册资本金、资产总额、营业收入、从业人员、利润、纳税额、业绩等供应商规模条件的
	禁止设置

	将企业注册地为某省、某市、某县（区）的供应商作为资格条件的
	禁止设置

	设置营业执照经营范围内的具体经营项目名称作为资格条件的
	禁止设置

	要求投标人具有同类项目的从业经验达到多少年以上
	禁止设置

	将行业协会、商会颁发的企业资质证书和从业人员职业资格证书、入围目录名单作为资格条件的
	禁止设置

	将设置地域性同类项目业绩或作为供应商资格条件，设置地域性限制要求的
	禁止设置（采购人有特殊要求的，必须提供需求和使用的依据说明）

	设置的资质条件与采购项目履行合同无关或资质要求过高、过低明显不合理的
	禁止设置

	将国家、地方行政机关颁布的法规、规范性文件中未强制使用的资质、认证作为资格条件，如要求投标人提供质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、职业健康管理体系认证证书等
	禁止设置

	中国AAA级“重质量守信用”、“重合同守信用”、“重服务守信用”企业认证
	禁止设置

	软件著作权登记证书
	禁止设置

	国家规划布局内重点软件企业证书
	禁止设置

	信息安全服务资质认证
	禁止设置

	计算机信息系统集成项目经理及高级项目经理资质
	禁止设置

	高新技术企业证书
	禁止设置

	国家职业核心能力培训认证
	禁止设置

	计算机信息系统建设安全资质
	禁止设置

	印刷绿色印刷环境标志产品认证
	中小学教科书印刷项目强制使用，其他印刷项目限制使用

	以其他不合理的条件限制或者排斥潜在供应商
	禁止设置

	二、商务条款禁用内容
	

	要求供应商出具公开网站可查询的有关证明材料
	禁止设置

	文件设置的评审因素，在以往质疑案例中出现并导致质疑事项成立的
	禁止设置

	以其他不合理的条件限制或者排斥潜在供应商的
	禁止设置

	要求投标人提供售后服务承诺不符合国家强制标准或行业标准的
	禁止设置

	售后服务要求与采购项目无关或超出服务范围的
	禁止设置

	苛刻的付款条件，如“收取高比例质保金”等
	禁止设置

	政府向社会公众提供的公共服务项目，招标文件未写明验收时应当邀请服务对象参与并出具意见，未写明验收结果应向社会公告
	禁止设置

	苛刻的验收办法
	禁止设置

	设定履约期限明显不合理（如软件开发项目交货期为30日历日）
	合理设置

	苛刻的售后服务要求
	符合国家标准,合理设置

	以不合理的条件限制或者排斥潜在供应商的
	符合国家标准,合理设置

	三、采购需求禁用内容
	规范表述（使用）

	要求中标后、签订合同前试用合格后方可签订合同
	禁止设置

	对服务方案等要求出具第三方检测报告或证明
	提供供应商确认的、相应的证明材料

	星号条款的设置超过技术参数条目总数的20%的或同一招标项目重要的技术参数设置打*号条目在10个以上的(星号条款是指必须满足全部要求,任一条负偏离,投标无效)
	不超过技术条款总数量的20%

	因项目金额较大、必设技术参数较多，还需要设置“#”号条款，超过参数条目总数的20%的(井号条款是指星号条款外技术需求需满足要求,超过2条或以上不满足的,投标无效)
	原则上不能设置“#”号条款，如确需设置“#”号条款，不得超过参数条目总数的20%

	将非国家强制规定的资质、资格、认证作为技术参数条款的
	禁止设置

	将国家级评奖、国家部委级行政主管部门评奖、省级政府的评奖作为技术参数条款的
	禁止设置

	以其他不合理的条件限制或者排斥潜在供应商的
	禁止设置

	四、评分办法和评分标准禁用内容
	规范表述（使用）

	将供应商资格条件、企业规模条件作为评分标准的
	禁止设置

	评分标准中设置的评审因素，未明确说明查询相关信息的公开渠道
	禁止设置

	将国务院已明令取消的从业人员职业资格许可和认定事项作为评分标准的
	禁止设置

	去掉最低报价的
	禁止设置

	要求地域性业绩
	禁止设置

	将服务满意度、市场认可度、占有率等模糊表述, 并规定由专家自由打分
	禁止设置

	将同一案例（业绩）重复加分
	禁止设置

	评分标准未量化的，未与评审因素指标相对应
	评分标准应当具体量化，同等打分因素分值梯度设置合理且要与评审因素指标一一对应

	将非国家强制的资质、资格、认证作为加减分项的
	禁止设置

	提出在满足招标文件提出的技术、服务需求 基础上，“优于”招标文件提出技术、服务要求的可加分，但是未写明“优于”的认定标准，也未写明“优于”的每项加多少分
	禁止设置

	招标文件未写明没有规定的评标标准不得作为评审的依据。
	禁止设置

	评分标准中单项指标分值设置过高的；分值梯度设置差距过大的
	合理设置

	将行政区域的奖项、证书、行业业绩作为评分条件的
	合理设置

	分值设置与服务质量、服务需求无关
	合理设置

	设定的评分因素与采购项目的具体特点和需要不相适应或者与合同履行无关的（如设置的业绩金额要求与采购项目规模不相匹配的）
	合理设置

	以其他不合理的条件限制或者排斥潜在供应商的
	禁止设置
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